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Hlutverk VIRK

VIRK motar, sampeettir og
hefur eftirlit med pjonustu a
svioi starfsendurhaefingar
sem midar markvisst ad
atvinnupatttoku einstaklinga
| kjolfar veikinda eda slysa
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STARFSENDURHAFINGARSJODUR




Hvad er atvinnutengd Wi VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

starfsendurhaefing?

Atvinnutengd starfsendurhaefing er ferli sem
felur i sér radgjof og Urraedi fyrir
einstaklinga med skerta starfsgetu i kjolfar
veikinda eda slysa til ad auka starfsgetu
peirra til vinnu ad fullu eda hluta.
Atvinnutengd starfsendurhaefing er byggd
a einstaklingsbundinni aasetlun par sem
unnid er med styrkleika einstaklingsins
sambhlida pvi ad 16go er ahersla & ad draga
ar ahrifum hindrana sem skerda
starfsgetu.
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Hlutverk VIRK W4 VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Hlutverk VIRK er ad draga markvisst ur likum a pvi ad starfsmenn hverfi
af vinnumarkadi vegna varanlegrar 6rorku med aukinni virkni, eflingu
starfsendurhaefingar og 66rum Urreedum

* Vinnumarkadsurreedi Hvadan koma greidslur til einstaklinga med
* Ahersla 4 ad koma skerta starfsgetu?
g
snemma a6 m él um Fyrstu 5 drin i veikindum samkvaemt samantekt Talnakénnunar

« Snemmbeert inngrip i
starfsendurhaefingu
getur adeins att ser
stad i samvinnu vid

O Atvinnurekendur,
sjukrasjédir og
lifeyrissjodir

adila vinnu- I Tryggingastofnun
markadarins hér a rikisins
landi.
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Starfsemi VIRK

pPjonusta

Vvid
einstaklinga

Upplysingar

Geedi, \ ) og freedsla |

upplysingar ) til fyrirteekja

og Utgafa 0g |
stjornenda

Samstarf og
uppbygging
a

heildarkerfi

Prounar-

verkefni og
rannsoknir
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Starfsemin er
flokin, margpeett
0g gerir miklar
Krofur um
viotaekt
samstarf og
samvinnu




| I VIRK
U mfan g Starfse m I n n alg'ARPS‘ENDURHﬁEFINGARSJODUR

19 starfsmenn a skrifstofu VIRK i um 17 st6dugildum

35 radgjafar eru starfandi samkvaemt samningum vid
stéttarfelog um allt land

Verid er ad baeta vid um 8 radgjofum vegna aukinna
verkefna

Um 30 sérfreedingar eru i sérhaefoum matsteymum i
Reykjavik, & Akureyri og & Austurlandi

Samningar eru til stadar vid fjdlda Urreedaadila um
allt land par & medal vid um 80 salfraedinga,
starfsendurhaefingarstodvar og fleiri fagadila

Unnid er markvisst ad pvi ad auka samstarf vio
lifeyrissjooi, heilsugaeslu og adrar opinberar
stofnanir
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Logbundid hlutverk VIRK VA VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

LAg nr. 60/2012 um atvinnutengda starfsendurhaefingu og
starfsemi starfsendurhaefingarsjoda:

« LAtvinnutengd starfsendurhaefing er ferli sem felur i sér radgjof og
urraedi fyrir einstaklinga med skerta starfsgetu i kjolfar veikinda eda
slysa til ad auka starfsgetu peirra og studla markvisst ad
endurkomu peirra til vinnu ad fullu eda hluta®

- Ahersla & samstarf vid adra adila innan velferdarkerfisins og
fagadila a svidi starfsendurhaefingar um allt land

« Atvinnutengd starfsendurhaefing er ekki heilbrigdispjonusta en
ahersla er & gott samstarf vid heimilisleekna og adra fagadila innan
heilbrigdiskerfisins

* Pbjonustan er fjarmognud af atvinnurekendum, lifeyrissjodum og ri
* bjonusta sem naest heimabyggd
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» | | I VIRK
IDJ O n u Sta. fyrl r hve rJ a? 2’ARFS‘ENDURHEFINGARSJODUR

* Grunnforsenda er ad til stadar sé
heilsubrestur sem skeroir starfsgetu
viokomandi einstaklings

* Ppjonustan midar ad pvi ad auka
vinnugetu og er atlud peim sem
stefna aftur & vinnumarkad

 Einstaklingur parf ad hafa baedi vilja og
getu til ad taka fullan patt i pjonustunni
og fara eftir peirri aaetlun sem gero er

Samkveemt [6gum nr. 60/2012 um atvinnutengda
starfsendurhaefingu og starfsemi starfsendurhaefingarsjéda
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L V4 VIRK
Hlutverk radgjafa M b

« Heldur utan um grunnmat a st6du einstaklings

« Mynda uppbyggjandi tengsl vid einstakling

« Studningur og hvatning

« Efling & ahugahvot

*  Endurkoma til vinnu er markmid

* ROdd einstaklings feer ad hljoma

«  Upplysinga6flun fra 6drum serfreedingum og pjonustuadilum

« Halda utan um endurheefingaraaetlun einstaklings i goadri
samvinnu vid medhondlandi adila og utanadkomandi fagadila

« Upplysa einstakling um feerar leidir
« Tilvisun i ymis Urraedi
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| | N VI VIRK
Vlnnan er Okkur mJOg mlk”V%g STARFSENDURHAFINGARSJODUR

« Tekjur og lifsvidurveeri

+ Sjalfsteedi og patttaka

« Vettvangur skopunar og athafna

« Stor pattur i sjalfsmynd
einstaklinga

- Félagsleg tengsl og félagsleg stada

*  Moétar framkomu og viohorf
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I VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

Af hverju starfsendurhaefing?

bvi lengur sem einstaklingur er fra vinnu, pvi minni likur
a ad hann snui aftur & vinnumarkadinn.

Astaedur 6rorku oft adrar en paer sem ollu upphaflegri
veikindafjarvist

Veikir einstaklingar eiga ekki bara rett til framfaerslu,
heldur lika rétt & adstod til ad komast aftur til starfa

Starfsendurhaefing getur skilad allt ad 70% arangri

Rannsoknir benda til pess ad fyrir hverja kronu sem
er til starfsendurhaefingar skili allt fra 2-18 kronur se
baka
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| | Y VIRK
S am Starf VI 6 a6 I I a STARFSENDURHAFINGARSJOBDUR

vinnumarkaoarins
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V2 VIRK
Oft te n gJ aSt Van d am al I n VI n n u n n I I STARFSENDURHEFINGARSJODUR

*  64% einstaklinga finnst starfid sem peir gegndu
sidast vera likamlega erfitt

« Um helmingur einstaklinga sem koma til rddgjafa
VIRK finnst starfid sem peir gegndu sidast vera
andlega erfitt. Helstu erfidleikapaettir eru:

— Erfid samskipti vid vinnufélaga
— Erfid samskipti vid vidskiptavini/skjolsteedinga
— Alag
— Halda athygli og einbeitingu
— Takast a vid tilfinningar
* Um pridjungur kvidir pvi ad fara aftur i vinnu

» Gott samstarf og studningur vid atvinnulifid er
mjog mikilveegur
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Samstarf vio atvinnurekendur

| Moguleikar a

Geta vinnumarkadi
einstaklings Storf og
verkefni

I VIRK

—

| Starfsgeta

Atvinnulifid gegnir mikilveegu hlutverki:
1. Auka moguleika einstaklinga med skerta starfsgetu til

patttoku i atvinnulifinu

2. Koma i veg fyrir ad einstaklingar hverfi af vinnumarkadi
vegna heilsubrests, med forvérnum og studningi

=) Freedsla, studningur og breyting & vishorfum
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Meta parf starfsgetu og
maoguleika einstaklinga i
samhengi vid storf og
verkefni a vinnumarkadi

STARFSENDURHAFINGARSJODUR




Vi VIRK
Aa a,u ka mogLIIelka eInStakllnga STARFSENDURHEFINGARSJODUR

Mikilvaegt ad standa vord um
vinnusamband einstaklinga

broun a adferoum vegna
vinnuprofana, reynsluradninga og
mentor (starfsvinur & vinnustao)

Aukinn studningur vid atvinnuleit
er naudsynlegur

Styrkir til atvinnutengdra
prounarverkefna i
starfsendurhaefingu

— Aherslan er & naid samstarf vid
atvinnurekendur og vinnustadi
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Velferd - Virkur vinnustadur - Virkur mannaudur IRKUR
VINNUSTADPUR

Virkur vinnustaour

- Prounarverkefni til 3 ara i samvinnu vio
12 fyrirteeki og stofnanir
- 35 vinnustadi, 1600 starfsmenn
- Verkefni um forvarnir a vinnustad og endurkomu
starfsfolks til vinnu eftir veikindi eda slys

- Slagord verkefnisins:

- Velferd
- Virkur vinnustadur
- Virkur mannaudur




Velferd - Virkur vinnustadur - Virkur mannaudur lRl(UR
VINNUSTAPUR

Tilgangur verkefnisins Virkur vinnustaour

- Na fram vidohorfsbreytingu — ad gert sé rao fyrir ao allir
hafi hlutverk i atvinnulifinu pratt fyrir skerta starfsgetu
af olikum astaedum

- Starfsmenn og stjornendur studli ad forvornum a
vinnustad

- Stjornendur stydji starfsfolk til endurkomu til vinnu sem
fyrst eftir langvarandi veikindi i samraemi vid heilsufar

- Adilar vinnumarkadarins og stjornvold geti nytt nidurstodur
verkefnisins sem leidandi adferd vid ad skipuleggja og
byggja upp arangursrikar leidir a pessu svioi



Velferd - Virkur vinnustadur - Virkur mannaudur IRKUR
VINNUSTADPUR

Markmio

- AQ brugadist sé vid veikindum & vinnustddum meod
fyrirsjdanlegum heetti

- AD a vinnustdoum se yfirlyst stefna um forvarnir,
fiarvistir og endurkomu til vinnu eftir veikindi eda slys

- Auka pekkingu stjornenda og starfsmanna um pa
peetti i vinnuumhverfinu sem studla ad velferd og
draga ur fjarvistum



Velferd - Virkur vinnustadur - Virkur mannaudur IRKUR
VINNUSTADPUR

Aherslur i verkefninu

- Jakveed og heilsusamleg nalgun

- Abyrgd hvers og eins

- patttaka stjornenda, trinadarmanna og annarra
starfsmanna vid parfagreiningu vinnustadarins
og utfeerslu & stefnu, markmidum og leidum

- Midlun pekkingar og reynslu




Velferd - Virkur vinnustadur - Virkur mannaudur

Aherslur i fiarverustjérnun

Friskur

1. Friskur, i vinnu 2. Friskur, en fjarverandi

[ vinnu Veikindaskradur

4. Veikur, og 1 vinnu 3. Veikur, og fjarverandi

Veikur

Heimild: Nomeco



: : V4 VIRK
Einstaklingar i

| pjonustu hja VIRK
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I VIRK
FJ O I d I e I n St akl I n g a STARFSENDURH/EFINGARSJOBUR

Fjoldi einstaklinga m.v. 1. febriar 2013

Heildarfjoldi sem hefur leitad til VIRK fra upphafi 4.218
Fioldi sem hefur lokid pjonustu (Utskrifast) 1.902
Fjoldi i reglulegum vidtolum 027
Fioldi i eftirfylgd 299
Fjoldi sem hefur haett pjonustu 890

Fjoldi nyrra einstaklinga 2009-2013

2009 (september-desember) ’ 383
2010 1.155
2011 | 1.305
2012 1.239
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Aldur og kyn  WAYIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

4 N\

Aldur og kyn einstaklinga sem komu i pjonustu a arinu 2012

Fjoldi
250 219 221

000
1506
1006

50 &

<20 20-29 30-39 40-49 50-59 60-67 >67

© Karl © Kona




Framfeersla 1 upphaf bjc’)nu%vml(

URHAFINGARSJODUR

Hvadan koma einstaklingarnir?
Framfarsla i upphafi pjonustu hja einstaklingum sem leitudu til radgjafa VIRK
aarunum 2010, 2011 og 2012

35%
30%
25%
20%
15%
10%

9%

0%

%

9% 9% 1%

© 2010 © 2011 © 2012
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Astsedur fjarvista

Vi

Mat einstaklinga a asteedum fjarvista fra vinnumarkadi

29% 2%

00 0000000

Stodkerfisvandamal

Gedraen vandamal

Axli

Smitsjakdomar
Taugasjikdomar

Hjarta- og/eda ®dasjukdomar

Innkirtla, neringar- og/eda
efnaskiptasjukdomar

Meltingarferasjukdomar

Lungna og
ondunarfaerasjakdomar

N

VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR




Menntun W4 VIRK

STARFSENDURHAFINGARSJODUR

=

Menntun
Einstaklingar sem hafa leitad til VIRK - hlutfallsleg skipting eftir menntunarstigi

Framhaldsskoli - stidentsprof
Haskoli

|onskoli eda annar skoli

til réttindanams

Réttindanamskeid
(t.d. meiraprof)

Skyldunam eda minna

©O 0 000




Framfeerslustada i lok pjonuCaVIRK

- ’ . . STARFSENDURHAFINGARSJODUR
Reiknad i st6dugildum

Framfaerslustada einstaklinga i lok pjonustu hja VIRK
Hja um 1900 einstaklingum sem hafa lokid pjonustu

Laun & vinnumarkadi
Atvinnuleysishatur
Namslan
Endurhafingarlifeyrir
Ororkulifeyrir

Annad

000000




Hlutfall einstaklinga i vinid YIRK

STARFSEN!JURHEFINGARSJODUR

(

atvinnuleit eda nami i lok pjonustu

Hlutfall einstaklinga a vinnumarkadi eda i nami
vid lok pjonustu hja VIRK

© 1 launadri vinnu
© atvinnuleit
© [nami

© Annad




. Y VIRK
Pad borgar sig ao koma SCR

snemma ao malum!

Framfaerslustada Hlutfall stodugilda vid lok radgjafar:

vid komu til radgjafa | launadri vinnu | atvinnuleit A namslanum Samt. med vinnugetu
Laun { veikindum 79% 8% 2% | 89%
Atvinnuleysisbeetur 49% 35% 3% 87%
Sjiikrasjoour stéttarfélaga 50% 18% 4% | 72%
Engar tekjur 51% 17% 4% 72%
Endurheefingarlifeyrir 32% 11% 3% |

Fjarhagsadstod 24% 14% 0%

Ororkulifeyrir 34% 2% 1%

Seetuni 1 # 105 Reykjavik # virk@virk.is @ simi/tel: 535 5700 0 www . virk.is




o | | Y VIRK
Hvaa Sng a el nStakl I n g arn I r? STARFSENDURHAFINGARSJOBDUR

“A0 fara ut og kikja i vinnuna virkar i raun \ .”
eins og gedlyf. Madur gripur i eitthvad pott
madur sitji ekki i 10 klukkustundir og svitni
yfir excel. bPad er gott ad sitja i smastund,
skilja eitthvad eftir sig og fara svo. Eg vil
hvetja alla, ef adstaedur a vinnustad bjoda
upp a pad, ao byrja ekki alveg a fullu. ba parf
heldur ekki ad troda i mann pillum og
nidurgreida peer. bad er odyrara fyrir
pbjodarbuid.”

(Ungur madur sem gekk i gegnum erfida krabbameinsmedferd og fekk
aodstod radgjafa vid ad byggja sig upp og komast fyrr i vinnu)
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Stada einstaklinga™ i bingeyjasyslum
eftir innskriftarari

Arid 2009
Arid 2010
Arid 2011

Arid 2012

Arid 2013

Samtals

12

22

37

0 0 1 0
0 1 4 39
1 1 1 24
3 1 7 11
1 0 1 0
5 3 14 74

*133 einstaklingar, télur midadar vid 1. mai 2013



25%

20%

15%

10%

5%

0%

Hlutfallsleg skipting patttakenda i
bingeyjasyslum eftir aldri og kyni

<20

20-29

30-39

M Karl

40-49 50-59 60-67 >67

H Kona

Karlar 47%, konur 53%, heildarfjoldi 133



Skipting patttakenda i bingeyjasyslum
eftir starfsflokkum

3%

2% 1%

M Osérhaeft starfsfélk

M Pjonustu- umodnnunar og solustorf
M Idnadarmenn

M Oskrad

M Véla- og vélgaeslufolk

u Sérfraedistorf

b Skrifstofustorf

M Taeknar og sérmenntad starfsfolk
kd Baendur og fiskimenn

M Stjérnandi eda embaettismadur



Skipting patttakenda i bingeyjasyslum
eftir menntunarstigi

M Skyldunam eda minna

M |0nskoli eda annar skali til
réttindanams

M Framhaldsskoli - studentsprof

M Oskrad

M Haskoli

M Réttindandamskeio (t.d.
meiraprof)




Stéttarfélog™ patttakenda i

Pbingeyjasyslum

Oskrad

Onur félég innan BSRB

BHM

Starfsmannafélag Husavikur
Félag verslunar og skrifstofufolks a Akureyri
Er ekki i stéttarfélagi

Efling

Kennarasamband islands
Verkalydsfélag porshafnar
Pingidn

Onnur félég innan ASI
Eining - 10ja

Framsyn stéttarfélag

1
2
2
2

.-

M2

e 5
i 6
6
e 8
8

87

. Heildarfjoldi er 133 manns



Hverjir visudu i pjonustuna i
bingeyjasyslum ?

1% . 29%

M Eigin vegum

H Heimilislaeknir

M Stéttarfélagio

M Adrir adilar

M Annar medferdaradili

i Oskrad

M Vinnumalastofnun

M Yfirmadur / Starfsmannastjori
Ld Félagspjonustan

M Trinadarmadur / Samstarfsmenn



Skipting keyptra urraeda™ eftir flokkum
| Pingeyjasyslum arin 2009-2012

2%

M Sjukrapjalfun

M Salfraeedipjonusta
i Heilsu-raekt

M Nam og namskeid
M Sérhaeft mat

i Tengdur kostnadur
u Oflokkad

* 278 Urreeli



Arangursmat 4 6llum metnum
urreedum™ hja VIRK

45%

41%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Enginn Litill Nokkur Talsverdur Mikill

*8508 Metin urraedi 2009-2012



Arangursmat a 6llum metnum
Urreedum™ | Pingeyjasyslum

60%

50%

40%

30%

20%

10%

1% 3%

0%
Enginn Litill Nokkur Talsverdur Mikill

*215 drreedi 2009-2012



Framfeaerslustada vid upphaf og lok pjonustu hja

60%

50%

40%

30% -

20% -

10% -

0% -

beim sem hafa utskrifast
fra VIRK i Pingeyjasyslum®

M Upphaf pjonustu

M Lok pjénustu

> N > $ & Y I
> N W s & > & & ©
Y Q Q & & ©
& N Bl © v &
& >\ N
(50’& <</Q Q&Q/ « ’8‘6
& &
v

*M.v. 1. mai 2013



Hversu lengi purftir pu ad bida eftir fyrsta
viotali vid radgjafa™ ?

14

12

10 -

Fékk tima strax Minna enviku  7-10 daga 11-17 daga >17 daga




Starfshaefni min hefur aukist vegna
adstodar radgjafa VIRK

Pad var audveltad na i 19 5 0 0
radgjafa pegar ég purfti a

bvi ad halda

Viomot og framkoma 18 6 0 0

radgjafa voktu hja mér
traust a starfsemi VIRK
Starfshaefni min hefur 5 14 3 0

aukist vegna adstodar
radgjafa



Mat einstaklinga i Pingeyjasyslum a
sjalfsmynd sinni og starfsgetu medaltal vio
upphaf og lok pjonustu.

A kvardanum 0-10, par sem 0 er engin starfsgeta og 10 er full starfsgeta

Sjalfsmynd 4,8 7,5

Starfsgeta 3,3 6,7



Ummaeli patttakenda um Agust og VIRK

Bestu pakkir fyrir alla pa adstod sem VIRK hefur veit mér og minni
fiolskyldu.

Samstarfid vid Agust mjog traust og styrkjandi

Haldid afram 4 pessari braut, pid erud naudsynleg og frabaer. takk
fyrir mig

Takk fyrir mig. Gott ad vita af godum studningi ef a parf ad halda

Agust Oskarsson er afburda radgjafi. Eg veeri skemmra & veg kominn i
minni endurhafingu ef ég hefdi ekki notid hans adstodar.

Takk fyrir mig. Agust er frabaer madur

Agust 4 Husavik er svo gédur i pvi sem hann er ad gera, réttur madur
a réttum stad




I VIRK

'ENDURHAFINGARSJODUR

WWW.VIrk.I1s
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